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Definitia conceptului de ,,protectie a copilului”

,Protectia copilului se refera la responsabilitatea organizatiilor de a se asigura ca
personalul angajat, operatiunile si programele organizatiei nu fac rau copiilor. Asta inseamna ca
ele nu expun copiii riscului de vatdmare sau de violentd si cd orice caz identificat de organizatie ce
pericliteazd siguranta copiilor in cadrul comunitatilor unde aceste organizatii activeazd este raportat
autoritdtilor locale competente”

Aceasta definitie include atat masurile de prevenire in vederea reducerii la minim a riscului
de vatamare, cat si actiunile de interventie prin care se asigura o gestionare corespunzdtoare a
posibilelor incidente. Protectia presupune o obligatie de a acorda o atentie mai sporita copilului
decat o simpla promovare a dreptului acestuia la protectie (conform definitiei din Conventia ONU
privind drepturile copilului din 1989). Conventia vizeaza, in primul rand, aspecte precum vatamarea
si bunastarea copilului si nu promovarea si protectia drepturilor copilului in general.

Scopul Politicii

Scopul politicii si a procedurilor sale aferente este de a reglementa modul de derulare a
activitatii organizatiei astfel, incat copiii cu care intram Tn contact (direct sau indirect) sa fie protejati
si sa fie luate cele mai potrivite masuri in directia aceasta, iar masurile intreprinse de noi pentru
implementarea programelor sau activitatilor la nivel institutional sa nu aduca nici un prejudiciu
situatiei copiilor.

Principiile care stau la baza Politicii de protectie a copilului
Politica de protectie a copilului se bazeaza pe o serie de principii si convingeri, cum ar fi:
1. Toti copiii au drept egal la protectie, sd le fie promovate bundstarea si dreptul lor la participare.

2. Toate actiunile ce tin de protectia copilului vor fi intreprinse in interesul superior al copilului, ceea
ce implicd intelegerea faptului, cd toate programele si activitdtile noastre sunt derulate cu
respectarea drepturilor copilului si fard a-i pune in pericol securitatea.

3. Asigurarea protectiei este responsabilitatea fiecdruia. Respectarea politicii este obligatorie
pentru toti cei care lucreazd pentru sau in numele YMCA Moldova, incluzénd personalul angajat,
voluntarii sau partenerii. Desi se va oferi instruire, consiliere si asistentd, fiecare trebuie sd se
implice activ in indeplinirea responsabilitdtilor ce tin de protectia copiilor.
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4. Noi muncim intr-un cadru transparent si deschis, unde prevenirea violentei sub orice forma
rdmdne un scop prioritar. Totodatd, noi recunoastem cd situatiile de violenta si vatdmare pot
prolifera atunci cdnd personalul, voluntarii, colaboratorii, familiile si comunitatea ezitd sa-si
exprime preocupdrile.

5. Vor fi preluate si analizate constiincios toate sesizdrile ingrijordtoare ce tin de securitatea si
protectia unui copil. Acolo unde va fi cazul se vor lua mdsurile necesare pentru a proteja copilul si a-
| pedepsi pe pretinsul faptuitor. Acestea ar putea include referiri la organele de drept si de protectie
a copilului. In ceea ce priveste posibilele pldngeri la adresa personalului, voluntarilor si partenerilor,
madsurile ar putea include suspendarea sau rezilierea angajamentului sau oricdrui alt tip de
colaborare.

6. Nici o organizatie nu poate sd ofere protectie copiilor lucrénd in izolare, iatd de ce vom colabora
cu alte organizatii, institutii (cum ar fi departamente si ministere cu mandatul de a proteja copiii) si
grupuri, dupd necesitate si caz.

7. Noi respectdm confidentialitatea si nu divulgdm datele personale ale celor implicati in activitdti
ce tin de protectia copilului , inclusiv numele celor care raporteazd un caz, exceptie fiind situatia,
cdnd e necesar de a transmite informatii pentru a asigura protectia copilului (de exemplu, dacd
copilul are nevoie de serviciile unui specialist sau dacd s-a comis o infractiune).

8. Noi contribuim la sporirea gradului de constientizare si sensibilizare a alte persoane cu privire la
importanta protectiei copiilor apel@nd la politica si procedurile sale aferente pentru a sublinia
angajamentul nostru si pentru a explica valorile dupd care ne ghiddm. Vom impdrtdsi practicile
noastre cu ceilalti si vom fi deschisi la recomandadri privind aplicarea si relevanta acestora.

9. Noi lucram in cadrul legal al legislatiei si politicilor nationale si internationale privind protectia
copilului.

10.Nu existd un model tip de protectie a copilului si de promovare a drepturilor acestuia. Solutiile ce
tin de protectia copilului trebuie sa reflecte cultura si mediul in care se desfdsoard activitdtile. Cu
toate acestea, specificul cultural nu va servi niciodatd drept pretext pentru violentd. Desi delegatiile
nationale pot propune amendamente si modificdri la procedurile existente, acestea trebuie sd
corespundd cerintelor stabilite de prezenta politicd. Nu se va accepta oferirea unui nivel mai scazut
de protectie.
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Sesizarea situatiilor si incidentelor legate de protectia copilului

Acest capitol acopera cazurile de sesizari privind nerespectarea Politicii de protectie a copilului sau a
incidentelor legate de protectia copilului (adica cazuri in care copiii pot fi sau sunt expusi riscului de violenta
si, prin urmare, este necesara aplicarea unor masuri de protectie.

e Sesizarile si raportarile pot proveni dintr-o multitudine de surse: personalul, voluntarii,
partenerii, copiii si familiile acestora, membri ai comunitatii. Toate sesizarile si raportarile vor fi
analizate constiincios si cu maxima seriozitate.

¢ Deciziile corelate incidentelor privind protectia copilului nu vor fi luate de angajati in mod
izolat. E posibil, totusi, ca Tn situatii exceptionale — de exemplu, in care viata copilului este pusa in
pericol — personalul sau voluntarii sa ia orice masura pe care o considera de cuviinta pentru a
proteja un copil expus unui risc imediat, dar aceasta situatie trebuie adusa la cunostinta cat mai
urgent (in conformitate cu cadrul de raportare stabilit la nivel national) Persoanei de Contact
pentru Protectia Copilului.

¢ Datele de contact ale structurilor competente in domeniul protectiei copilului si ale
organelor de drept vor fi stabilite din timp in caz de necesitate de a sesiza o situatie catre o
institutie externa, in vederea facilitarii procesul de protectie a copilului. Datele de contact vor fi
pastrate pentru eficientizarea procesului de raportare.

¢ Decizia de a contacta o institutie externa n cazul unui copil care necesita protectie poate
fi luata numai si numai in limitele cadrului legal al tarii respective, mai ales daca masura raspunde
si intereselor si doleantelor copilului.

e in cazul sesizarilor sau raportdrilor, se va acorda importanta respectdrii principiului
CONFIDENTIALITATII atat in ceea ce priveste persoana care face sesizarea/raportarea, cat siin
privinta copilului/copiilor, adultului/adultilor implicati. Informatiile vor fi distribuite doar partilor cu
responsabilitati Tn procesul de asigurare si acordare de asistenta necesara securitatii copilului.

¢ Daca angajatii si voluntarii fac sesizari cu privire la activitatea altor membri ai
personalului, voluntari sau parteneri, nu vor fi luate masuri disciplinare impotriva persoanei care
face sesizarea (doar daca aceste intentii se dovedesc a fi rauvoitoare). YMCA Moldova a elaborat
Politica de raportare a incidentelor care asigura raportarea in siguranta a incidentelor legate de
protectia copilului sau a neregulilor ce tin de procesul de implementare a politicii de protectie a
copilului.

e Vor fi sesizate institutiile competente/organele de drept in conformitate cu modul stabilit
de actul respectiv (mai exact, unele sesizari pot fi executate intr-un anumit format). Daca sesizarea
este realizata verbal, aceasta trebuie confirmata si in scris.



